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Philôme La France
Maire de Petit-Saguenay

« Les défis que doivent affronter les petites municipallités
rurales éloignées sont immenses et l’engagement citoyen
est, à mon sens, l’un des fondements d’une stratégie de
revitalisation qui saura mobiliser les forces vives du milieu. »



Contexte
de stage

ADN participative
Démarche projective de 2008

Ateliers des Savoirs Partagés (2017)

Liens étroits avec la recherche
 Volonté d'expérimenter

Stage MITACS 
Recherche-action



La démarche Créer
Le Petit-Saguenay de
nos rêves



Donner la réelle opportunité à chaque citoyen.ne,
peu importe son âge, son genre ou sa profession,
de s’exprimer sur l’avenir de son village.

Rapprocher les citoyens de la vie politique en les
intégrant dans le processus d’élaboration de deux
politiques municipales et d'un plan d'actions.

Objectifs
Permettre aux citoyens de se (re)connecter les uns
aux autres au travers d’activités participatives
festives et rassembleuses, suite à la pandémie.



COORDINATRICE

Habitante

MITACS

ORGANISMES
FINANCEURS

GROUPES ET
COMITÉS ACTIFS

Étudiante
chercheuse

LAGORA MUNICIPALITÉ
DE PETIT-SAGUENAY

UQAC

COMMUNAUTÉ
DE PETIT-SAGUENAY

Stagiaire

Animatrice
locale

ATELIERS DES SAVOIRS
PARTAGÉS (ASP)

Agente de
développement

Conseil
municipal

Maire

Associations, clubs

Leaders

Agente
culturelle

Ressources

Données

Diffusion des savoirs

Information initiale MITACS

Directeur de
recherche

Équipe
d'animateur·rice·s

LÉGENDE

Co-directrice de
recherche

INDIVIDUS CLEFS

GRAND
DIALOGUE

AUTRES
COMMUNAUTÉS

Réseau
d’acteurs



Engagement du
conseil municipal et
idéalement des
instances supra
locales.

Tableau Excel de planification pour
définir les publics cibles, contacts
des leaders,  les lieux et évènement
potentiels de rencontre, ainsi que les
idées d'animations adaptées.

LAC À

L'ÉPAULE

CALENDRIER

D'ANIMATIONS

Varier les animations, les lieux et horaires : 
groupes homogènes / hétérogènes
formelles / informelles

Présence d’experts selon les ateliers
thématiques.

ANIMATIONS

PLANIFICATION PARTICIPATION
SYNTHÈSE/

ANALYSE

TRI DES

DONNÉES

 SYNTHÈSE

PARTICIPATIVE
RÉDACTION

Catégorisation des données
(besoins, idées, projets, etc.) en
thématiques, en préparation de
l'atelier de synthèse participative. 

Rédaction du récit de
vision collectif (rêve),
des politiques publiques
et du plan d'action qui
en découle. 

Atelier imaginé par le Grand
Dialogue pour synthétiser et
analyser des données avec
citoyen·ne·s et élu·e·s.

LECTURE DE LA

COMMUNAUTÉ

Comprendre les enjeux de la
communauté, la dynamique sociale et
les besoins en termes de cocréation
des politiques publiques.

ADOPTION RÉTROACTION

ADOPTION

CONSEIL

VULGARISATION

ARTISTIQUE
LANCEMENT DES

POLITIQUES

Adoption des
politiques et du
plan d'action par le
conseil municipal.

Évènement festif et
rassembleur pour 1) présenter
les politiques et le récit à la
population et 2) en discuter.

Appropriation du récit de
vision collectif et création
d'oeuvres pas des artistes :
illustrations, dessins,
peintures, contes,
improvisation, etc. 

COMMUNICATION

OCT 2021 DEC 2021 FEV 2022 JUIN 2022 SEPT 2022 JANV 2023 MARS 2023

Déroulement démarche



Arbre à souhaits
de Noël

Festival d'hiver : 
carnet d'expédition en
sentiers
discussion de feu de camp
vox pop

Questionnaire sur la
participation citoyenne

dans les boîtes aux
lettres

DÉC JAN
202

2

FÉV MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET

Marche-
discussion

Lancé de dés au
tournoi de

hockey

Lancement de la
politique MADA

Lancement du plan
marketing territorial

Chasse
aux cocos

Atelier à l'école
primaire Du

Vallon

Questionnaire à l'école
secondaire Fréchette
Dispositif d'écriture à la
Poste
Phot-o-pinion

Dîner-discussion avec
les agriculteurs

Tissons nos enjeux
avec le cercle des

fermières

Atelier créatif
du LOBE

Atelier de
synthèse

participatif

Création de
chanson avec

la chorale

Zoom sur les animations



Arbre à souhaits de Noël
21 décembre 2021

15 personnes



Marche-discussion
9 février 2022
10 aînées



Atelier de lecture et dessins à l'école primaire du Vallon
20 et 21 avril 2022
33 enfants



Dîner-discussion avec les agriculteurs
17 mai 2022
21 personnes (dont 16 agriculteurs)



Atelier de synthèse participatif
16 juin 2022
12 personnes (4 élu.e.s sur 6)



Soirée de lancement des politiques publiques
1er mars 2023
Une cinquantaine de personnes



Retombées
+ de 200 personnes

rejointes

+ de 400 données
récoltées

Un récit de vision collectif

Deux politiques publiques
et un plan d'actions

Démarche auprès des
agriculteurs

Culture participative au sein
de l’équipe municipale

Outils concrets pour
conseil municipal

Renforcement du
sentiment d’appartenance



Obstacles

Le pouvoir reste entre les
mains des décideurs

Manque d’espaces de
discussions formels

Eldorado de l’inclusivité

Utiliser le fond comme
la forme

Les Ateliers des Savoirs
Partagés et l’UQAC

Solliciter le réseau
associatif local

Aller là où les gens
sont

Opportunités

Engagement politique

Crainte d’avoir un plan
d’action trop ambitieux 



N’hésitez pas m’écrire ! 
developpement@petit-saguenay.com



Échelle de
participation

Dispositifs de participation publique

Information
Les outils de communication (bulletin municipal, réseaux
sociaux, site web, affichage public, le Trait-d‘Union) et les
séances publiques du conseil municipal

Consultation

Consultation pré-budgétaire, consultations publiques sur
des projets spécifiques, sondages en ligne, par la poste ou
par téléphone, comités (famille, MADA, culturel,
touristique, environnement, etc.)

Dialogue Ateliers des Savoirs Partagés

Délibération
Les commissions (administration et démocratie,
développement durable et aménagement du territoire,
infrastructure et services publics)

Co-construction Éco-quartier participatif, budget participatif annuel

DISPOSITIFS DE PARTICIPATION PUBLIQUE À
PETIT-SAGUENAY

selon l'échelle de l'INM





E n s e m b l e ,  n o u s  i n n o v o n s p o u r  
n o u s  d o t e r  d e  c a d r e s  s t r a t é g i q u e s
m u n i c i p a u x p l u s  c o h é r e n t s

E s p a c e M U N I  |  8  m a i 2 0 2 5

Politique sociales
de Victoriaville



Victoriaville
• Por t ra i t

• His tor ique des  po l i t iques  soc ia les



Portrait  de l ’organisation municipale

Rég ion Cent re -du-Québec



Historique des polit iques sociales



Arrimage
• Contex te

• Tra jec to i re



Contexte



Trajectoire

Fonctionnement 
autonome

Harmonisation
• Échéancier
• Gabarit 
• Synthèse
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Trajectoire

Fonctionnement 
autonome

Harmonisation
• Échéancier
• Gabarit 
• Synthèse

Approche 
collaborative

Approche intégrée



Trajectoire

Démarche de 
consultation 
publique

2 comités de travail
 

• MADA 
• Saines habitudes
   de vie



Trajectoire

Approche 
intégrée



Modalités
• Cadre de référence

• Plan d’act ion



Cadre de référence

Regroupe 5 politiques et 1 accréditation

• Politique familiale
• Politique jeunesse
• Politique Ville inclusive
• Politique des aînés (MADA)
• Accréditation MAE
• Politique des saines habitudes de vie

• Format magazine de 52 pages (vs 92p)
• Disponible en ligne et quelques 

exemplaires papiers disponibles
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Quadrants organisationnels 
et orientations
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Cadre de référence

Stratégie 
d’appropriation 2.4 

Adapter les services 
aux besoins de la 

population
Qui ?

Quoi ?
 Comment?

 



Cadre de référence

Stratégie 
d’appropriation 2.4 

Adapter les services 
aux besoins de la 

population

6 éléments 
essentiels

Qui 
Quoi 

Comment



Cadre de référence



Cadre de référence

Filtres
Outil en 
préparation



Cadre de référence

Valeurs



Cadre de référence

Personas



Cadre de référence

17 ODD



Cadre de référence

Accès inclusif

Cadre conceptuel 
développé par 
Fougeyrollas et al., 
2015,2019.

5 dimensions:



Plan d’action

• Plan triennal
• 95 actions spécifiques
• 42 actions en continu

• Document de 68 pages (vs 124 p)

Tableau de bord numérique 
de suivi en préparation



29



Plan d’action



Plan d’action







Impacts                          
de l’arrimage



Impacts de l ’arrimage

• Synergie et maillage d’expertise

• Uniformisation de nos pratiques

• Actions concertées et transversales

• Enjeux collectifs de développement social

• Émergence de projets plus structurants

• Davantage de partenariats



Accès aux documents



Nathalie Roussel
Conseillère stratégique, Bureau du développement durable
Nathalie.roussel@victoriaville.ca
















