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MISSION 
Accompagner les municipalités afin d’améliorer la santé 
globale et la qualité de vie des citoyennes et des citoyens 
dans une perspective de développement des communautés.

VISION
Un environnement municipal durable et inclusif qui permet 
aux citoyennes et aux citoyens de développer leur plein 
potentiel.

VALEURS
•	 Innovation
•	 Créativité
•	 Collaboration
•	 Inclusion

LEITMOTIV
En réponse aux enjeux sociaux et humains émergents, nous 
aspirons à accroître le pouvoir d’agir collectif municipal 
ainsi qu’à mieux outiller et accompagner les milieux dans 
l’élaboration de politiques publiques inspirées par et pour 
les populations. Nous souhaitons également la mise en 
œuvre de projets innovants dont les approches encouragent 
la mobilisation, la concertation, le mieux-vivre ensemble et 
la participation citoyenne comme solutions collectives.

•	 Des solutions incarnées en réponse aux défis des 
milieux urbains, semi-urbains et ruraux sur les plans 
social et humain.

•	 Une expertise des processus et des connaissances 
profitables au milieu municipal. 

•	 Le partage de ce qui se fait de mieux ici et ailleurs.

C’est nous, ensemble, pour des municipalités unies et 
innovantes.

Nous remercions les bailleurs de fonds qui soutiennent Espace MUNI :

Et la Ville hôtesse du 33e Colloque d’Espace MUNI :

STRATÉGIES PRINCIPALES

•	 Équité
•	 Excellence
•	 Dialogue

https://www.brossard.ca/
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Espace MUNI est un lieu où les municipalités 
peuvent trouver accompagnement, outils et 
inspiration. 
C’est LA référence des municipalités vivantes, en 
mouvement et engagées pour le mieux-être de leurs  
citoyennes et citoyens et ce à tous les cycles de vie, 
des plus jeunes aux moins jeunes.

STRATÉGIES PRINCIPALES
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Alliées et alliés 
de réalisation 
de la mission

Citoyennes  
et citoyens

Actrices municipales  
et acteurs municipaux

QUI ?Valorisation des connaissances
Collaboration et partenariat

Accompagnement 
dans l’élaboration de 
politiques publiques

Partage  
d’expertises, 

d’expériences et de 
contenus

Mise en valeur des 
bons coups des 

municipalités et des 
initiatives citoyennes

	

Soutien à  
la mobilisation

Développement des  
connaissances 

liées aux enjeux de 
développement des 

communautés

Contribution à la 
mise en place des 

conditions favorables 
au pouvoir d’agir des 

municipalités
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MOYENS

Ouverture et adaptabilité Pérennité  financière Notoriété  de l’organisation 
Qualité et diversité  

des relations avec les alliées  
et les alliés 

CONNAÎTRE,  
COMPRENDRE  

ET RECONNAÎTRE

 �Une meilleure connaissance et  
compréhension des enjeux 
touchant la santé globale et la qualité 
de vie de la population et des leviers 
d’action permettant d’agir sur ces 
enjeux.

 �Une plus grande reconnaissance de 
leur rôle d’acteurs de changements 
significatifs et positifs sur ces enjeux.

 �Mieux informés quant aux possibi-
lités d’implication dans leur commu-
nauté, des leviers d’action possibles et 
de leur pouvoir d’agir.

VOLONTÉ D'AGIR

 
 �Plus motivés à agir sur les enjeux 
touchant la santé globale et la qualité 
de vie de la population. 

 
 �Un plus grand intérêt à travailler de 
façon concertée et intersectorielle.

 
 �Plus motivés et intéressés à  
s’impliquer dans des initiatives 
collectives par et pour les citoyennes 
et citoyens.

 �Plus motivés à agir pour mettre 
en place les conditions de succès 
nécessaires au pouvoir d’agir des 
municipalités.

PASSER À L'ACTION

 �Mieux outillés pour agir sur les 
enjeux touchant la santé globale, 
la qualité de vie et la participation 
citoyenne.

 �Des pratiques améliorées en 
matière de développement des 
communautés.

 �Une implication et un engagement 
plus grands dans la réalisation  
d’initiatives collectives,  
intersectorielles et de participation 
citoyenne.

S'ENGAGER  
DE FAÇON  

SYSTÉMATIQUE

 �Le réflexe de penser et d'agir pour 
la santé globale et la qualité 
de  vie des citoyennes et 
citoyens est au cœur de toutes 
les décisions municipales.

 �Des municipalités vivantes et 
inclusives où toutes et tous  
sont partie prenante  
du développement de leur 
communauté.

 �La santé globale et la qualité  
de vie des citoyennes et citoyens 
ont été améliorées grâce  
à des politiques et à des  
pratiques adaptées à leurs 
besoins, en adéquation avec  
les réalités du milieu.

IM
PA

C
TS

 U
LT

IM
ES

CONDITIONS DU SUCCÈS

L’année 2024 marque la fin du plan de mise en œuvre du modèle de changement, établi depuis 2022. De ce plan, 88% des actions 
étaient en cours de réalisation.

MODÈLE DE CHANGEMENT
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PORTRAIT DES MEMBRES

MOT DE LA PRÉSIDENCE ET DIRECTRICE GÉNÉRALE

424
366 33

25
Membres

Municipalités et 
arrondissements

MRC

Organismes et 
individus

Les membres d’Espace MUNI proviennent des quatre coins du Québec. Avec ses membres, Espace MUNI œuvre au développement 
d’un environnement municipal durable et inclusif qui permet aux citoyennes et citoyens de développer pleinement leur potentiel. 

En date du 31 mars 2024 : 

Encore plus près de notre réseau 
d’actrices et d’acteurs municipaux!
Au courant de l’année 2023-2024, nous avons mis 
l’accent sur le lien avec notre réseau. Il y a bien sûr eu 
la reprise du Colloque. Notre 33e édition s’est tenue à 
Brossard. Sous le thème Municipalité vivante, plus de 150 
participantes et participants sont venus des quatre coins 
du Québec pour réseauter, s’inspirer et apprendre. Nous 
félicitons Antoine Favreau, chargé de communication 
chez Espace MUNI, pour son animation.

Plusieurs autres activités ont permis de maintenir ou de 
créer des liens plus étroits avec les membres des conseils 
municipaux et les équipes municipales. Nous avons 
également créé l’Espace collaboratif, une toute nouvelle 
plateforme collaborative dédiée aux communautés de 
pratique. Deux communautés de pratique en présentiel 
se sont tenues, l’une pour le Réseau Municipalités 
accessibles (RMA) et l’autre pour le réseau Municipalités 
amies de enfants (MAE). 

La série « Le Balado MUNIcipal » a aussi été lancée. Trois 
sujets ont été abordés : 

•	 La solidarité ;

•	 La conciliation famille-travail et vie politique ;

•	 Les services de garde éducatifs à l’enfance.

Nous avons également mis sur pied un comité avec des 
partenaires et des municipalités sur le développement 
des communautés. L’objectif est de se doter d’un cadre 
d’intervention afin de porter une vision collective des 
rôles des municipalités en matière de développement 
des communautés, des interactions avec les divers 
secteurs d’intervention et des finalités recherchées.

La Fête du voisinage a connu un retour en force sur le 
terrain avec plus de 800 Fêtes de voisinage dans toutes 

les régions administratives du Québec.

Des outils ont vu le jour :

La plateforme MUNI-toit : cet outil offre des informations 
complètes et actuelles sur l’habitation pour personnes aînées. 
Il a comme objectif d’aider les municipalités à bien cerner 
leur rôle concernant les enjeux d’aménagement sur leur 
territoire et d’outiller les municipalités afin qu’elles diversifient 
leur offre en habitation pour personnes aînées.

Guide virtuel sur les services de garde éducatifs à l’enfance : 
un outil pour passer à l’action. Il a été conçu afin d’aider les 
municipalités à bien cerner leur rôle sur le développement de 
places et le soutien au réseau des services de garde éducatifs 
à l’enfance.

Nous avons également obtenu la reconnaissance CONCILIVI, 
une reconnaissance en conciliation famille-travail qui permet 
de mettre de l’avant une organisation et l’importance qu’elle 
accorde à la relation employeur-membre du personnel.

Nos remerciements les plus chaleureux aux membres, 
aux membres du conseil d’administration, à l’équipe de la 
permanence, à l’équipe d’accompagnement, à nos alliés 
et aux bailleurs de fond qui croient en la mission et aux 
engagements d’Espace MUNI.

Bref, encore plusieurs belles actions réussies à découvrir dans 
ce rapport. Bonne lecture!

Doreen Assaad 
Présidente et mairesse de Brossard

Isabelle Lizée
Directrice générale



LA GOUVERNANCE LA PERMANENCE

Doreen Assaad
Présidente et mairesse de Brossard; déléguée de l’Union des 
municipalités du Québec 

Nancy Blanchet
Mairesse de l’arrondissement LaSalle,
Représentante des municipalités de 50 000 à 
99 999 individus 

Isabelle Bleau
Trésorière et conseillère municipale de Boucherville
Représentante des municipalités de 10 000 à 
49 999 individus 

Patricia Boudreault-Bruyère
Secrétaire et conseillère municipale du district de Neufchâtel 
Est-Lebourgneuf
Déléguée de la Ville de Québec 

Patrick Bouillé
Maire de Deschambault-Grondines
Représentant des municipalités de 1 750 à 4 999 individus 

Gabrielle Garand
Conseillère municipale de Saint-Philippe
Représentante des municipalités de 5 000 à 9 999 individus 

Amélie Landry
Conseillère municipale de Lévis
Représentante des municipalités de 100 000 à 
499 999 individus 

Anne-Frédérique Morin
Directrice générale adjointe de l’Association des camps du 
Québec
Représentante des organismes à but non lucratif 

Marilyn Nadeau
Mairesse de Saint-Jean-Baptiste
Déléguée de la Fédération québécoise des municipalités 

Patrick Paulin
1er vice-président et conseiller municipal de Victoriaville
Représentant des municipalités de 10 000 à 49 999 individus 

Jocelyn Pauzé
Conseiller municipal de Rosemont-La Petite-Patrie
Délégué de la Ville de Montréal 

Julie Pressé
2e vice-présidente et mairesse de Fortierville
Représentante des municipalités de 1 à 1 749 individus 

Sylvie Turgeon
Conseillère municipale de Rouyn-Noranda
Représentante des municipalités régionales de comté 

Isabelle Lizée
Directrice générale d’Espace MUNI

Nous remercions Stéphanie Lacoste et Eve Lagacé pour leur 
travail au sein d’Espace MUNI.

Direction et administration 

Jessica Beauchamp, agente d’administration

Sylvie Larivière, adjointe à la direction générale

Isabelle Lizée, directrice générale d’Espace MUNI 

Nathalie Simard, coordonnatrice des opérations et à 
l’offre de services 

Sébastien Truong, technicien comptable 

Programmes et services 

Rana Boubaker, chargée de projet – vieillissement actif 
et famille

Alice Désaulniers, chargée de projet – participation 
citoyenne

Gabrielle Grondin-Gravel, chargée de projet – 
municipalité inclusive (en congé de maternité) 

Denis Guérin, coordonnateur de la valorisation des 
connaissances

Emmanuelle Jean-Arsenault, chargée de l’offre de 
services

Karine Jehelmann, chargée de projet – PourRallier, 
communication et mobilisation

Fany Panichelli, chargée de projet – conciliation famille-
travail-vie politique 

Richard Paulhus, agent de projets spéciaux 

Gabrielle Tardif, chargée de projet – municipalité 
inclusive

Véronique Wong Kwan Chuen, chargée de projet – 
communautés en santé et participation citoyenne

Communications et événements 

Antoine Favreau, chargé des communications

Sandy-Élisa Greene, cordonnatrice à l’événementiel et à 
la vie associative

Andréa Ouellette-Lapointe, coordonnatrice aux 
communications et relations publiques

Espace MUNI remercie les membres du personnel qui 
ont contribué au succès de l’organisation au cours de la 
dernière année, mais qui ont quitté l’équipe : 

Dina Aznag, chargée de projet – vieillissement actif et 
famille

Marie-Ève Benjamin, chargée de projet – PourRallier

Julien Cadieux-Seers, chargé de projet – dossier enfance 
et reconnaissance Municipalité amie des enfants 

Virginie Ducanos, chargée de projet – habitations 

Providence Verdon, technicienne comptable 

Conseil d’administration
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L’équipe d’accompagnement  

La réalisation d’une démarche de Politique familiale municipale ou d’une démarche 
Municipalité amie des aînés exige des connaissances particulières des processus et des 
contenus. Pour mener à bien ces démarches, Espace MUNI peut compter sur la collaboration 
d’accompagnatrices et d’accompagnateurs répartis dans 16 régions du Québec. 

Région 1
Bas-Saint-Laurent
Julie Couvrette

Région 2
Saguenay–Lac-Saint-Jean
Alain Leclerc

Région 3 et 4
Capitale-Nationale et Mauricie
Richard Côté

Région 4
Mauricie
Lise Roy

Région 5
Estrie
Julie Marchessault

Région 5 et 17
Estrie et Centre-du-Québec
Martin Mailhot

L’offre de services

Sceau concilivi
Comités d’Espace MUNI

Une équipe formée de 
chargées et chargés de 
projets externes et de 
membres de la permanence 
assure le soutien-conseil 
par des offres de services 
tarifées. 

L’équipe est composée de : 
• Geneviève Boisvert 
• Nadia Cardin 
• Julie Couvrette 
• Linda Duval 
• Julie Gauthier 
• Luc Leblanc 
• Danielle Perreault 
• Pierre Prévost 
• France Rivest 
• Isabel Tremblay-Dion 
• Luc Trottier

ainsi que deux membres de la 
permanence : 
• Emmanuelle Jean-Arsenault 
• Nathalie Simard. 

Espace MUNI a obtenu, après un an de 
démarche, le sceau de reconnaissance 
Concilivi en matière de conciliation 
famille-travail pour l’importance qu’il 
accorde à la relation employeur-
membre du personnel. Nous souhaitons 
façonner une culture d’organisation 
imprégnée d’humanité et nous inscrire 
dans une démarche d’amélioration 
continue en la matière. 

De nombreux comités sont à pied 
d’œuvre chez Espace MUNI pour 
assurer l’accompagnement des 
municipalités en matière de santé 
globale et de qualité de vie. Plusieurs 
personnes représentant le monde 
municipal et des alliés sont sollicités 
pour y participer. Espace MUNI tient à 
remercier toutes les personnes qui ont 
participé à ces comités. 

Prix Espace MUNI

Remis dans le cadre du 33e Colloque d’Espace MUNI, suivi d’une cérémonie 
pour les récipiendaires des municipalités amie des enfants. Voici les 
récipiendaires : 

Catégorie Intelligence collective 
Air-Som Centre Prisme pour les déjeuners-causeries pour les intervenants – 
plan d’action inclusion et diversité culturelle  

Catégorie Intelligence collective 
Arrondissement de La Salle pour les déjeuners-causeries pour les intervenants – plan d’action 
inclusion et diversité culturelle  

Catégorie Leader engagée 
Alia Hassan-Cournol, conseillère de la Ville de Montréal dans Mercier–Hochelaga-Maisonneuve  

Catégorie Vivre-ensemble 
Classe extérieure, municipalité de Saint-Jean-Baptiste 

Région 6 et 16
Montréal et Montérégie
Pierre Prévost

Région 7 et 15
Outaouais et Laurentides
Luc Trottier

Région 7 et 16
Outaouais et Montérégie Ouest
Julie Gauthier

Région 8
Abitibi-Témiscamingue
Robert Brière

Région 9
Côte-Nord
Kathleen Brisbois

Région 11
Gaspésie
Danielle Perreault et Sylviane 
Pipon

Région 12
Chaudière-Appalaches
France Nadeau et Denise Chayer

Région 14
Lanaudière
France Rivest

Région 15
Laurentides
Luc Leblanc

Région 16
Montérégie
Geneviève Boisvert, Linda Duval, 
Lise Noël et Richard Paulhus
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Pour Espace MUNI, « inspirer » veut dire :
Informer, sensibiliser et influencer le monde municipal 
en vue de faire naître une émotion et de favoriser 
l’action. Plus précisément, il s’agit de suggérer des 
idées, d’inciter à la création, de provoquer une prise 
de conscience et de donner envie de passer à l’action.

Inspirer
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INSPIRER

33e Colloque

Sous le thème Municipalité vivante, le 33e Colloque d’Es-
pace MUNI s’est tenue les 1er et 2 juin 2023 à Brossard.

Objectifs :  

•	 Outiller pour le passage à l’action 
•	 Favoriser les échanges et la participation avec des 

formules d’animation dynamiques et interactives 

Résultats :  

Balado MUNIcipal

Banque des 1001 mesures

Magazine Vivacité

Objectifs :  

inspirer et encourager le passage à l’action par un nouveau 
moyen très prisé actuellement dans l’espace médiatique, avec 
la participation de membres de l’équipe et de collaboratrices 
et collaborateurs provenant du monde municipal de partout au 
Québec.

3 épisodes en ligne : 

•	 La solidarité : 258 écoutes 
•	 La conciliation famille-travail et vie politique : 160 écoutes
•	 Les services de garde éducatifs à l’enfance : 67 écoutes 

Deux éditions dans la dernière année
dont les thèmes étaient la municipalité
et ses partenaires ainsi que la transition
socio-écologique.  

Objectif :  

informer sur tout ce qui touche le monde municipal.

Statistiques :  

•	 1 150 exemplaires par édition 
•	 10 spécialistes à chaque édition 
•	 950 copies distribuées aux membres d’Espace MUNI 
•	 1 300 consultations pour la page d’accueil du magazine
•	 2 500 consultations pour les articles individuels 

Outil offert exclusivement aux membres d’Espace MUNI, essentiel pour toute municipalité qui réalise une démarche de 
politique municipale.
Utilités :  

•	 Bénéficier de l’expertise d’Espace MUNI par l’intermédiaire d’une banque d’actions soigneusement choisies parmi des 
mesures inspirantes et innovantes adoptées dans des plans d’action ;

•	 Gagner du temps, car les mesures sont réunies en un seul endroit ;
•	 Effectuer une recherche adaptée aux besoins et aux réalités municipales distinctes ; 
•	 Créer une liste de favoris et partager des actions inspirantes entre les membres d’un comité ; 
•	 Faciliter la recherche de subventions pour les membres d’Espace MUNI.

Contenus :  

3 711
Mesures Subventions Initiatives

inspirantes
Utilisatrices 

et utilisateurs

47 116 557

201 16 2138
personnes en 

présentiel
régions

administratives 
présentes

ateliers
donnés par 78
intervenants

personnes en 
virtuel

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

https://espacemuni.org/outils/le-balado-municipal/
https://espacemuni.org/outils/banque-des-1001-mesures/
https://espacemuni.org/magazine-vivacite/
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Médias sociaux

Assemblée générale annuelle
Infolettres et infolettres spéciales

Site Web et nouveautés

Webinaires

40 000

3,41

135 000
utilisatrices et utilisateurs
(augmentation de 5 000)

pages 
consultées 
par session

Moyenne de 

qui totalisent

inscriptions

consultations
(augmentation de 5000)

1 min 35

409

Durée moyenne
de consultation de

Le site Web d’Espace MUNI est un outil incontournable 
qui regroupe outils, événements, actualités, 
informations sur nos programmes et nos services, le 
magazine Vivacité et bien plus. Quelques sections ont 
été bonifiées, notamment la section sur la politique 
familiale et celle sur la Fête du voisinage. Une section a 
été ajoutée sur le balado MUNIcipal.

Statistiques :  

•	 ELAN
•	 L’habitation et le milieu de vie des personnes aînées
•	 La démarche MADA-MRC : une démarche gagnante 

pour toutes et tous
•	 Information sur métaPRISME
•	 Les nouveautés du programme Municipalité amie des 

enfants
•	 Les services de garde éducatifs à l’enfance, c’est aussi 

l’affaire des municipalités!
•	 Le projet conciliation famille-travail et vie politique
•	 Le voisinage comme pilier de solidarité

L’infolettre Le Fil Municipal s’adresse à toute personne 
et tout organisme, tant actrice ou acteur municipal et 
citoyenne et citoyen, qui s’intéresse à la sphère municipale 
ou y oeuvre.

Objectif :  

Regrouper de l’information, de l’actualité, des événements 
à venir et des outils pratiques.

Statistiques :  

•	 17 infolettres envoyées dans la dernière année
•	 4 900 abonnés
•	 Moyenne d’ouverture de 50% Facebook  

Couverture Facebook : Le contenu d’Espace MUNI est 
apparu près de 135 000 fois dans des fils d’actualité 
Visites de la page Facebook : près de 10 000  
Nouveaux abonnés : 381 
Nombre d’abonnés : 2 925 

Instagram  

Couverture Instagram : Le contenu d’Espace MUNI 
est apparu près de 9 000 fois
Visites de la page Instagram : 278  
Nombres d’abonnés : 64 

LinkedIn  

Couverture LinkedIn : près de 42 000 impressions 
Visites de la page LinkedIn : 519  
Nouveaux abonnés : 230
Nombre d’abonnés : 604 

YouTube   

Couverture YouTube : environ 2 100 vues
Heures de visionnement : environ 185 
Nouveaux abonnés : 16  
Nombre d’abonnés : 53 

2 juin 2023, événement en mode hybride dans le 
cadre du 33e Colloque d’Espace MUNI.

Résultats :  

•	 69 personnes sur place et 20 personnes en ligne
•	 46 membres sur place et 13 membres en ligne
•	 34 municipalités et MRC membres représentées
•	 6 organismes et individus représentés

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Volonté d’agir

INSPIRER

https://espacemuni.org/infolettre/
https://espacemuni.org/
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INSPIRER

Journée sur le développement de 
l’habitation en collaboration avec 
l’Association des groupes ressources 
techniques du Québec (AGRTQ)

15e rencontre provinciale du Réseau 
Municipalités accessibles (RMA) sous le 
thème L’accès inclusif en milieu municipal, 
une responsabilité partagée

Événement MAE

Journées et semaines thématiques soulignées

Une journée sur le développement de l’habitation a été 
organisée en partenariat avec l’Association des Groupes de 
ressources techniques du Québec.

Statistiques : 

•	 30 conférenciers et panélistes 
•	 6 exposants avec kiosque
•	 270 personnes participantes 

Objectif : 

inviter les parties prenantes à entamer le processus de ré-
flexion qui mènera à un outil : le guide de coresponsabilité.

Statistiques : 

•	 28 municipalités représentées 
•	 80 personnes participantes
•	 37,5% des participants représentaient des partenaires 

associatifs 

Événement de lancement de la communauté de pratique 
MAE (municipalité amie des enfants) en présence dans le 
cadre de la Grande semaine des tout-petits (GSTP).

Statistiques : 

•	 88 personnes participantes provenant de près de 
40 milieux municipaux 

•	 Grande semaine des tout-petits, incluant la Journée 
internationale des droits de l’enfant

•	 Semaine des bibliothèques publiques
•	 Semaine québécoise des personnes handicapées
•	 Journée de l’alphabétisation familiale
•	 Journée de la persévérance scolaire
•	 Défi santé TOUGO

•	 Journée nationale de l’habitation
•	 Journée nationale des aînés
•	 Journée internationale des personnes handicapées
•	 Semaine québécoise intergénérationnelle 
•	 Semaine des services de garde en milieu scolaire
•	 Semaine québécoise des familles
•	 Semaine québécoise de la paternité

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Volonté d’agir

Passer à l’action
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Pour Espace MUNI, « outiller » veut dire :
Offrir une réponse concrète et tangible à des enjeux 
afin de nourrir la capacité d’agir et de favoriser la 
réussite des actions entreprises ou planifiées.

Outiller
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OUTILLER

Municipalité et MRC amie des enfants

Les programmes MAE et MRC-
AE reconnaissent l’engagement des 
municipalités et des MRC à respecter et 
à faire progresser les droits des enfants 
et, par le fait même, à contribuer à 
leur bien-être et à leur développement 
global. 

Objectifs : 

•	 Encourager les municipalités à bâtir des milieux de vie 
inclusifs et durables

•	 Inciter les paliers gouvernementaux municipaux à 
intégrer les droits des enfants dans leurs politiques, 
leurs règlements, leurs objectifs et leurs structures 
décisionnelles

Résultats : 

Le réseau Municipalité amie des enfants compte

29

19

19
Le coffre à outils MADA comprend

Le coffre à outils PFM comprend

ont été élaborés par le Secrétariat aux aînés et le Centre de

outils, dont

Évaluation d’impact sur la santé (EIS)

Outils MADA

Outils PFM

Espace MUNI agit à titre de partenaire dans la mise en 
œuvre de la mesure 2.6. Outiller le milieu municipal afin 
qu’une analyse des effets potentiels sur la santé soit 
intégrée de façon plus systématique dans les démarches 
de planification territoriale du Plan d’action interministériel 
2022-2025.

Résultats :  

Espace MUNI a recensé 84 projets (dans 52 milieux) en 
aménagement du territoire et en transport actif et collectif 
au moyen d’une veille de l’équipe à la permanence et sur 
le terrain (dans le cadre de ses programmes et activités) et 
d’une veille médiatique (réseaux sociaux, infolettre, etc.).

outils pour aider

les municipalités à franchir les étapes du processus d’élaboration 
ou de mise à jour d’une PFM.

Entre le 1er avril 2023 et le 31 mars 2024, il a été bonifié de 
3 nouveaux outils :  

•	 Bâtir un portrait statistique – version allégée  
•	 Outil de réflexion sur les enjeux
•	 Mise en œuvre et suivi du plan d’action   

recherche sur le vieillissement du Centre intégré universitaire 
de santé et de services sociaux de l’Estrie – Centre hospitalier 
universitaire de Sherbrooke.   88 3 2

Municipalités Arrondissements 
de la métropole

MRC

Les MRC d’Arthabaska, MAE depuis 2017, et de Mékinac, MAE 
depuis 2019, ont renouvelé avec succès leur reconnaissance 
en participant activement au projet-pilote. 

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Passer à l’action

https://espacemuni.org/programmes/enfance-et-jeunesse/accreditation-municipalite-amie-des-enfants/
https://espacemuni.org/programmes/communautes-en-sante/evaluation-dimpact-sur-la-sante/


13

RA
PPO

RT D
’AC

TIVITÉS
20

23 - 20
24

OUTILLER

Plateforme MUNI-toit

métaPRISME

MUNI-toit est une plateforme en habitation pour personnes aînées qui regroupe des modèles d’habitation, des outils et des 
ressources ainsi que des pistes pour passer à l’action.

Objectifs de la plateforme : 

•	 Présenter les types d’habitations existants pour répondre aux besoins des 
personnes aînées 

•	 Faire connaître les avantages de développer une diversité d’habitations grâce à 
des initiatives inspirantes et d’y investir temps et argent 

•	 Expliquer les processus à suivre, les rôles à jouer, les partenariats à mettre en 
place pour entreprendre un projet en habitation

•	 Informer sur les sources de financement possibles
•	 Appuyer le passage à l’action grâce à des outils pratiques et des liens vers diverses 

ressources 

Depuis 2021, les camps de jour municipaux peuvent compter 
sur l’application Web métaPRISME.  

Objectif :  optimiser la gestion de l’intégration des jeunes 
ayant des besoins particuliers, mais surtout offrir un outil 
d’aide à la prise de décisions relatives à l’offre de services.

Résultats pour l’été 2023 : 

•	 1 MRC
•	 29 municipalités
•	 7 organismes en 

délégation

6 900 consultations depuis le 
lancement en septembre

Ateliers municipalités et groupes de 
personnes aînées

Guide sur les services de garde éducatifs 
à l’enfance

Ateliers offerts gratuitement par une ressource profes-
sionnelle auprès de milieux municipaux ou de groupes de 
personnes aînées intéressées par l’habitation 

Objectifs : 

•	 Sensibiliser et informer sur les solutions alternatives 
en matière d’habitation pour personnes aînées  

•	 Améliorer la compréhension des rôles et la capacité 
d’agir

•	 Susciter les échanges sur les enjeux vécus en matière 
d’habitation pour personnes aînées  

 Actions : 

•	 16 ateliers réalisés auprès du milieu municipal  
•	 6 ateliers auprès de groupes d’aînés  
•	 Dans 10 régions du Québec  
•	 Portée : plus de 270 personnes   
•	 Satisfaction élevée des personnes participantes 

Nouveau guide d’Espace MUNI : Les services de garde 
éducatifs à l’enfance, c’est aussi l’affaire des municipalités 
– un guide pour passer à l’action

Objectifs : 

•	 Informer sur le réseau des services de garde éducatifs 
à l’enfance 

•	 Faire connaître les modalités de création de places en 
services de garde éducatifs à l’enfance 

•	 Soutenir les services de garde éducatifs à l’enfance au 
sein du territoire par des actions 

•	 Partager les initiatives de MRC et de municipalités

2 800 consultations depuis le 
lancement en novembre

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Volonté d’agir

Passer à l’action

https://munitoit.org/
https://espacemuni.org/programmes/famille/les-services-de-garde-educatifs-a-lenfance/


14

RA
PP

O
RT

 D
’A

C
TI

VI
TÉ

S
20

23
 - 

20
24

OUTILLER

Projet conciliation famille – travail – 
vie politique

Campagne Voisins solidaires

Objectifs : 

•	 Sensibiliser et outiller les personnes élues et les 
conseils municipaux à l’égard de l’enjeu que constitue la 
conciliation famille-travail-vie politique

•	 Développer des collaborations et un travail concerté et 
intersectoriel avec des partenaires stratégiques (FQM, 
UMQ, RQF, etc.) sur le thème de la conciliation

Résultats : 

•	 188 personnes élues ont répondu au questionnaire 
Synopsis

•	 22 personnes élues ont pris part à l’un des 6 groupes de 
discussion

Quelques chiffres qui sortent du sondage : 

des personnes élues municipales occupent un emploi, 
dont 75% à temps plein.63 %

86 %

55 %

50 %

41 %

des personnes élues considèrent que la conciliation a une 
grande importance.

des personnes élues estiment qu’il est difficile de concilier 
famille, travail et vie politique.

des personnes élues affirment que leurs engagements 
politiques interfèrent avec leur vie familiale et 
professionnelle.

des personnes élues souhaiteraient que la conciliation 
famille, travail et vie politique devienne une préoccupation 
partagée par les municipalités et les MRC.

Inspirés des démarches Voisins solidaires, Espace MUNI a 
conçu une campagne de sensibilisation intitulée « Contribuer 
à la solidarité dans mon voisinage, ça commence par des 
gestes simples ». La campagne a été diffusée sur les réseaux 
sociaux et partagée par les municipalités.

Objectif : 

inciter les citoyennes et citoyens à entrer en relation avec les 
personnes qui habitent leur voisinage  

Les trois messages clés : 

•	 Se voisiner, c’est se saluer lorsqu’on se croise dans la rue.  
•	 Se voisiner, c’est prendre des nouvelles.  
•	 Se voisiner, c’est passer du temps ensemble. 

Fête des voisins
Le 3 juin 2023 s’est tenue la 
17e édition de la Fête des voisins.

Objectif :  

Encourager les citoyennes et les 
citoyens du Québec à se rassembler 
en mettant en œuvre une activité 
festive dans leurs voisinages
Statistiques : 

•	 Plus de 25 000 citoyennes et citoyens partout au Québec
•	 Près de 800 fêtes de voisinage dans toutes les régions
•	 202 organisations inscrites, dont 155 municipalités et 

47 organismes locaux
•	 301 inscriptions individuelles En 2024, la Fête des 

voisins est devenue la 
Fête du voisinage!

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Connaître, 
comprendre et 
reconnaître

Volonté d’agir

https://espacemuni.org/programmes/conciliation-famille-travail-vie-politique/
https://espacemuni.org/programmes/participation-citoyenne/fete-du-voisinage/


Pour Espace MUNI, « accompagner » veut dire :
Se joindre aux individus ou aux communautés et guider 
leur action en développant leur capacité d’agir et leur 
autonomie. Cela réfère à l’interaction et à la relation 
que l’équipe d’Espace MUNI (personnel, responsables 
de l’offre de services, équipe d’accompagnement) 
entretient avec les actrices et acteurs des municipalités 
et des collectivités pour mener à bien diverses initiatives 
collectives.

Accompagner
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Accompagnement de démarche Politique 
familiale municipale et Municipalité amie 
des aînés

Soutien à l’équipe 
d’accompagnement

Espace collaboratif

Espace MUNI vise à poursuivre l’accompagnement de 
municipalités et de MRC dans leurs démarches Politique 
familiale municipale et Municipalité amie des aînés.

Résultats du soutien technique offert :

79

75

34

77

65

25

2

1

3

10
projets PFM, 
réalisés par

projets MADA, 
réalisés par

projets 
PFM-MADA, 
réalisés par

municipalités et

municipalités,

municipalités et

MRC qui ont totalisé 27
municipalités participantes

réserve
autochtone et

MRC qui ont totalisé 33
municipalités participantes

MRC qui ont totalisé 98 
municipalités participantes

Environ 60% des projets PFM et MADA
ont été terminés en 2023.

Pour réaliser ce soutien technique, une 
équipe d’accompagnement constituée 
d’une vingtaine de personnes sillonne le 
Québec. Elle peut compter sur plusieurs 
activités pour soutenir ses membres 
dans leurs fonctions. 

Objectifs : 

•	 Partager des conseils pratiques 
•	 Acquérir de nouvelles 

connaissances 
•	 S’approprier de nouveaux contenus 

pour bien jouer son rôle auprès des 
milieux 

Activités réaliées : 

•	 5 sessions d’échange 
•	 4 jours de rencontres en présentiel 

et en virtuel

Espace collaboratif est une toute nouvelle plateforme 
collaborative dédiée aux communautés de pratique.

Objectif : 

•	 Centraliser toutes l’information et les fonctionnalités 
nécessaires au bon fonctionnement des 
communautés de pratique de l’organisation, comme 
les échanges, le travail collaboratif et le stockage de 
documents pertinents 

Résultats : 

6 communautés de pratique présentes sur la 
plateforme : 
•	 Réseau des grandes villes en développement social  
•	 Réseau Municipalités accessibles (RMA)  
•	 Intégration en camp de jour : Application Web 

métaPRISME  
•	 Voisins solidaires  
•	 Municipalité amie des enfants (MAE)  
•	 Équipe d’accompagnement

Près de 100 personnes utilisatrices en seulement 
2 mois!

ACCOMPAGNER

Volonté d’agir

Volonté d’agir

Passer à l’action
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Réseau des grandes villes en 
développement social

Intégration en camp de jour
Application Web métaPRISME 

Offre de services

Voisins solidaires

Communauté de pratique du Réseau des grandes villes 
en développement social.

Objectifs : 

•	 Favoriser les échanges entre les villes québécoises 
ayant une population de 100 000 individus et plus

•	 Réfléchir sur les rôles que doivent jouer leur ville en 
matière de développement social et les meilleures 
manières pour y arriver 

Statistiques : 

•	 Une rencontre sur la vision du Réseau et la 
municipalisation du développement social 

•	 Une rencontre sur l’évaluation d’impacts en 
développement social 

•	 Environ 20 personnes participantes par rencontre
•	 Un comité formé de 4 personnes représentées pour 

préparer les rencontres

Communauté de pratique métaPRISME.

Objectif : 

•	 Regrouper les municipalités utilisatrices 
de l’application Web pour discuter de pratiques 
d’intégration inspirantes en camp de jour, 
de résolution d’enjeux et pour partager des outils.

Activités réalisées : 

•	 Une rencontre sur les bonnes pratiques en matière 
de gestion des interventions en situation de crise et 
désorganisation : 23 personnes participantes 

•	 Une rencontre sur les bons coups ainsi que les défis 
de l’intégration et les meilleures façons d’utiliser 
l’application Web métaPRISME : 18 personnes 
participantes.

L’offre de services tarifée d’Espace MUNI, offerte 
exclusivement aux municipalités et aux MRC, propose une 
formule sur mesure de charge de projets et de soutien-
conseil.

Objectif : 

•	 Soutenir les municipalités dans l’élaboration ou 
la mise à jour de politiques et de plans d’action 
municipaux à vocation sociale

Réalisations pour l’année 2023-2024 : 

•	 28 charges de projets en réalisation  
•	 10 dossiers fermés  
•	 15 nouvelles ententes de services signées 
•	 13 ressources professionnelles impliquées  

Communauté de pratique Voisins solidaires

Objectif : 

•	 Favoriser les échanges entre les organisations 
participantes et le partage d’expériences tout au 
long de la mise en œuvre de leurs projets

Activités réalisées : 

•	 Trois rencontres virtuelles de la communauté de 
pratique Voisins solidaires  

•	 Thématiques abordées : la mobilisation citoyenne, 
l’isolement social et la solitude, les communications 

•	 Un comité de travail composé de 5 personnes 
impliquées dans les projets pour planifier les 
rencontres 

ACCOMPAGNER

Volonté d’agir

Volonté d’agir

Passer à l’action Passer à l’action
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Espace MUNI partage son expertise avec plusieurs 
organisations de la société civile qui contribuent à enrichir, 
par leurs connaissances et leur notoriété, les approches 
des partenariats multisectoriels. Ces liens contribuent à 
donner au milieu municipal des réponses concertées et 
innovantes à des enjeux sur les plans sociaux et humains.

Représenter
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REPRÉSENTER

Refonte du programme de soutien aux 
politiques familiales municipales

Coalition Cœurs des Villes et Villages

Participation diverses

Entente de partenariat avec l’Office des 
personnes handicapées du Québec 

Comité municipal pour le développement 
des communautés

Participation au comité de refonte du programme de soutien 
aux politiques familiales municipales (PFM) du ministère de la 
Famille.

Objectif : 

•	 Contribuer à la refonte pour mieux répondre aux besoins 
des municipalités.

Résultat : 

•	 Mise en place par le ministère d’un volet 2 pour soutenir 
la réalisation des mesures ou des projets prévus aux 
plans d’action issus des PFM.

Espace MUNI fait partie des 11 signataires initiaux de la 
déclaration commune.

Objectif : 

•	 Réclamer un plan concret du gouvernement pour la 
revitalisation des cœurs des villes et villages au Québec.

Résultat : 

•	 Présence de 270 personnes au dévoilement de la 
déclaration.

Objectif : 

•	 Préciser les modalités de collaboration convenues 
entre l’Office et Espace MUNI pour bonifier le soutien-
conseil offert aux municipalités désireuses d’accroître la 
participation sociale des personnes handicapées.

Résultat : 

•	 5 rencontres de coordination et échange d’informations.

Objectif : 

•	 Élaborer un cadre d’intervention municipale sur le 
développement des communautés, en partenariat 
avec l’UMQ, la FQM, l’Association québécoise du loisir 
municipal, le Réseau Les Arts et la ville et les municipalités 
de Saint-Jean-Baptiste, Saint-Jean-sur-Richelieu, 
Sherbrooke, Laval et la MRC de la Haute-Gaspésie.

Résultat : 

•	 3 rencontres de comité

Participation à des tables, à des comités et à des 
conseils d’administration : 

•	 Collectif des partenaires en développement des 
communautés 

•	 Collectif petite enfance 
•	 Comité consultatif Concilivi 
•	 Comité national de coordination MADA 
•	 Comité de partenaires de Société inclusive 
•	 Comité stratégique Prendre soin de notre monde
•	 PourRallier 
•	 Table sur le mode de vie physiquement actif
•	 Table nationale de coordination MADA 
•	 Table québécoise sur la saine alimentation
•	 Forum des systèmes alimentaires territoriaux
•	 Comité consultatif de la politique nationale 

d’architecture et d’aménagement du territoire 
MAMH

•	 Comité camp de jour
•	 Table des milieux de pratiques RVP
•	 Comité des villages-relais du Québec et membre du 

jury pour le Prix Inspiration 2024
•	 Commission de la culture des loisirs et de la vie 

communautaire de l’Union des Municipalités du 
Québec

Participation à des événements : 

•	 Forum des partenaires du ministère de la Famille 
•	 Su-père conférence RVP 
•	 Lancement de la Grande Semaine des tout-petits 
•	 Congrès de la Fédération québécoise des 

municipalités

Participation à des salons : 

•	 Rendez-vous national du développement local de la 
Fédération des municipalités du Québec 

•	 Assises annuelles de l’Union des municipalités du 
Québec (UMQ)

•	 Conférence annuelle du loisir municipal (CALM) 
•	 Association des camps du Québec 
•	 Journée montérégienne des camps 

Participation à des conférences et panels : 

•	 Colloque FemmÉlues de la Fédération des 
municipalités du Québec

•	 Journées annuelles de santé publique
•	 Communauté de pratique d’Intergénérations 

Québec
•	 Sommet de la santé durable 2024

Participation à des recherches : 

•	 Projet de médiation créatrice en camps de jour 
(GIREIL)

•	 Recherche sur l’identification et la captation des 
actifs sociaux lors des collaborations territoriales 
(CRSH) 

Volonté d’agir

Volonté d’agir

Passer à l’action

Passer à l’action
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